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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA GRABACIÓN DE CONTENIDO EN REUNIONES A DISTANCIA 

Fecha de creación: 14 de septiembre de 2021 

Última actualización: 24 de octubre de 2025 

1. Preámbulo  

1.1. Conceptos relevantes para efectos del tratamiento de sus datos personales en el contexto del presente Aviso de privacidad:  
 

A fin de precisar el alcance y la aplicación de este Aviso de Privacidad, los siguientes términos se interpretarán conforme a las definiciones que se establecen 
a continuación: 
 

1.1.1. Reuniones a Distancia: Se refiere a aquellas reuniones que se realizan/celebran a través de sistemas, aplicaciones o entornos en línea, 
propiedad de terceros, que permiten la interacción, comunicación y desarrollo de actividades de manera remota. Estas plataformas facilitan 
la transmisión de audio, video y texto en tiempo real, posibilitando la celebración de reuniones a distancia. Ejemplos de Plataformas 
Digitales incluyen, de manera enunciativa mas no limitativa: Microsoft Teams, Zoom, Skype, Google Meet, Webex, y otras herramientas 
similares utilizadas para la comunicación y colaboración virtual. 

 
1.1.2. Grabación de Contenido: Se refiere al registro audiovisual (voz e imagen) y/o textual (comentarios en chat, preguntas y respuestas) que 

se realiza durante la celebración de reuniones a distancia, para los fines descritos en la sección “4” (“Finalidades de tratamiento”), del 
presente Aviso de privacidad.  

 
2. Responsable 

En cumplimiento de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (“la Ley”), los estándares nacionales e internacionales 
en materia de Protección de Datos Personales y en estricto apego a los principios establecidos en la Ley y los deberes de seguridad y confidencialidad; las 
entidades legales que se enumeran a continuación (en adelante la “Entidad Bosch” o “Entidades Bosch”) actúan como Responsables del tratamiento de los 
datos personales en los términos de este Aviso de Privacidad y, en tal carácter, aplican las medidas de seguridad físicas, administrativas y tecnológicas 
pertinentes durante todo el tratamiento y ciclo de vida de sus datos personales.  
 
Si bien cada entidad opera de forma independiente, la Entidad Bosch que realiza la grabación de contenido, es la Responsable de los datos personales 
recabados y tratados en el contexto de dicha actividad. No obstante, todas las Entidades Bosch listadas realizan el tratamiento de los datos personales en 
los términos que se establecen en el presente Aviso.  
 

Entidad legal Dirección 

ROBERT BOSCH MÉXICO, S.A. DE C.V.  

Circuito Guillermo González Camarena número 333, Colonia Centro 
Ciudad Santa Fe, Álvaro Obregón, C.P. 01210, Ciudad de México.  

Av. Vallarta 3090, Vallarta Norte, C.P. 44690, Guadalajara, Jalisco.  

ROBERT BOSCH, S. DE R.L. DE C.V. 
Circuito Guillermo González Camarena número 333, Colonia Centro 
Ciudad Santa Fe, Álvaro Obregón, C.P. 01210, Ciudad de México. 

ROBERT BOSCH TOOL DE MÉXICO, S.A. DE C.V. 
Abelardo L. Rodríguez 148, Col. Alamitos, C.P. 21210, Mexicali, Baja 
California. 

FRENADOS MEXICANOS, S.A. DE C.V. 
Circuito Aguascalientes Norte 141, Valle de Aguascalientes, C.P. 20358, 
en San Francisco de los Romo, Aguascalientes. 

ROBERT BOSCH MEXICO SISTEMAS DE FRENOS, S.R.L. DE 
C.V. 

Calle Magneto #2035, Parque Industrial Fernández, C.P. 32649, Ciudad 
Juárez, Chihuahua, México. 

BOSCH REXROTH, S.A. DE C.V. 

Av. Tejocotes y camino viejo a la lumbrera S/N LT2, Col. San Martín 
Obispo, Cuautitlán Izcalli, C.P.54769, Estado de México, México. 

Carretera Federal No. 57 Km. 183+800, C.P. 76700 Pedro Escobedo, 
Querétaro México. 

ROBERT BOSCH MÉXICO SISTEMAS AUTOMOTRICES S.A. DE 
C.V. 

 
Robert Bosch 405, Zona Industrial, C.P. 50071, Toluca, Estado de México, 

México. 

 
Eje Central SAHOP 245, Zona Industrial, C.P. 78395, San Luis Potosí, 

San Luis Potosí, México. 

 
Av. Colon 20, Galeras, C.P. 76295, Colón, Querétaro, México 

 
ROBERT BOSCH SISTEMAS AUTOMOTRICES S.A. DE C.V. 
 

Av. Robert Bosch 1150, Parque Industrial Rio Bravo, C.P. 32557, Ciudad 
Juárez, Chihuahua, México. 

Av. Robert Bosch Lt 2. Mz. 4, Parque Industrial Amistad Chuy María, 
C.P. 38164, Apaseo el Grande, Guanajuato, México. 

 

3. Datos personales que se solicitan 

• Datos de identificación: Nombre y apellidos y/o nombre o apodo de usuario registrado en la que se realiza/celebra la reunión a distancia e; 

imagen y/o registro de voz (fotografía de usuario, video y/o audio).  

• Datos de contacto: Dirección de correo electrónico y/o número de teléfono.   

• Datos laborales: Empleador o empresa a la que representa, posición o puesto y, de ser aplicable, acrónimo. 

• Comentarios, preguntas, respuestas, reacciones o cualquier otra información colocada en el chat de la plataforma donde se lleva a 

cabo la reunión o expresados/ compartidos durante la misma. 
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4. Finalidades del tratamiento  

Los datos personales indicados en la sección número “3” ("Datos Personales que se solicitan"), del presente Aviso de privacidad, serán tratados a fin de 

cumplir con las finalidades aquí descritas y para todas ellas se requiere su consentimiento como titular. 

 

• Realizar la grabación de contenido de la reunión celebrada a distancia (imagen y/o registro de voz (fotografía, video y/o audio) y/o comentarios en 

chat, preguntas y respuestas realizados durante la reunión).   

• Con base en el contenido de la reunión, crear minutas que faciliten el registro de los temas tratados, las decisiones tomadas y los compromisos 

adquiridos. Dichas minutas podrán ser distribuidas por correo electrónico a los participantes, contribuyendo a la eficiencia y el seguimiento de las 

actividades correspondientes.  

• Sólo en caso de que la reunión no tenga el carácter de confidencial, el contenido grabado podrá utilizarse para: (i) su reproducción, edición, 

distribución, exhibición, publicación y/o divulgación en cualquier medio o forma (medios impresos, digitales y/o electrónicos, de almacenamiento 

permanente o temporal de datos, imágenes y/o video (incluyendo redes sociales o cualquier otro medio estimado pertinente), con fines educativos, 

publicitarios, de comunicación, difusión y/o promoción de la empresa y/o de sus programas y; (ii) para la elaboración de notas informativas y/o 

comunicados, que den contexto al contenido grabado.  

 

5. Condiciones y generalidades del tratamiento  
 
5.1. Seguridad respecto a sus datos personales   

  
Las Entidades Bosch han adoptado y mantienen las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y físicas, necesarias y que están a su alcance, para 

proteger sus datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso, acceso o tratamiento no autorizado. 

 
5.2. Transferencias 

 
5.2.1. Publicaciones en medios de comunicación del Grupo Bosch: Sólo en caso de que la reunión no tenga el carácter de confidencial y haya 

otorgado su consentimiento para dar cumplimiento a las finalidades relativas a: (i) Realizar la grabación de contenido de la reunión 
celebrada a distancia (imagen y/o registro de voz (fotografía, video y/o audio) y/o comentarios en chat, preguntas y respuestas realizados 
durante la reunión); (ii) Utilizar la grabación de contenido para su reproducción, edición, distribución, exhibición, publicación y/o divulgación 
en cualquier medio o forma (medios impresos, digitales y/o electrónicos, de almacenamiento permanente o temporal de datos, imágenes 
y/o video (incluyendo redes sociales o cualquier otro medio estimado pertinente), con fines educativos, publicitarios, de comunicación, 
difusión y/o promoción de la empresa y/o de sus programas y; (ii) Utilizar la grabación de contenido para la elaboración de notas 
informativas y/o comunicados, que den contexto al contenido grabado; se hace de su conocimiento que, con dicho objetivo, se podrán 
transferir sus datos personales a otras entidades legales del Grupo Bosch. En tales casos, la transferencia de los datos personales no 
requiere de su consentimiento de conformidad con lo previsto en la fracción III, del artículo 36 de la Ley; la cual establece que las 
transferencias nacionales o internacionales de datos podrán llevarse a cabo sin consentimiento cuando, entre otros supuestos, dicha 
transferencia se realice a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control común de la misma, o a una sociedad matriz o 
a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo los mismos procesos y políticas internas.  

 
6. Ejercicio de Derechos ARCO y otros derechos 

 

Como titular de los datos personales, Usted tiene derecho a que se le proporcione acceso a sus datos, a rectificarlos, cancelarlos y a oponerse a su 

tratamiento. Asimismo, puede limitar el uso y divulgación de sus datos personales y revocar el consentimiento que haya otorgado para su tratamiento.   

 

Para ejercer cualquiera de sus derechos, póngase en contacto con nosotros a través del correo electrónico departamento.datospersonales@mx.bosch.com, 

enviando su solicitud en los términos de la Ley, que deberá contener: 

− Nombre completo del titular; 

− Domicilio del titular, correo electrónico u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;  

− Copia simple o copia digital de identificación oficial para acreditar la identidad (INE, pasaporte, cédula profesional); 

− Representación: En caso de actuar en representación de un menor, se deberá presentar acta de nacimiento o documento oficial donde se acredite la 

personalidad del padre o tutor; en caso de actuar en representación de un tercero mayor de edad, deberá adjuntar el poder donde se acrediten sus 

facultades para actuar en su representación;  

− Salvo que busque ejercer su derecho de acceso, la descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busque ejercer sus 

derechos;  

− Especificar qué derecho o derechos busca ejercer, ya sea acceso, rectificación, cancelación, oposición al tratamiento, revocación del 

consentimiento y/o limitación para el uso o divulgación de los datos. 

− En los casos de solicitudes de rectificación, deberá indicarse las modificaciones que se solicitan, así como incluir la documentación que sustente los 

cambios.  

O bien, si lo prefiere (es opcional), enviándonos el formato para el ejercicio de derechos ARCO que encontrará en la página web www.bosch.com.mx, en 

la sección Privacidad de datos, “formato para ejercer sus derechos ARCO”.   

El plazo de respuesta será de 20 días hábiles con base en el calendario oficial publicado en el Diario Oficial de la Federación. La respuesta a su solicitud 
será enviada a través del mismo medio por el cual fue recibida, es decir, vía correo electrónico. En caso de no recibir respuesta de nuestra parte dentro del 
plazo señalado o si ella le resultara insatisfactoria, usted cuenta con un plazo de 15 días hábiles para acudir ante la Secretaría Anticorrupción y Buen 
Gobierno y solicitar que se inicie un procedimiento de protección de derechos. 
 
7. Cambios al Aviso de Privacidad 

De realizarse modificaciones sustanciales en el aviso de privacidad, se las comunicaremos a través del medio de contacto que nos haya proporcionado o 
en el sitio web www.bosch.com.mx.  
 

8. Cláusula de Consentimiento  

 

Mientras no manifieste oposición en los términos establecidos en el apartado “Ejercicio de Derechos ARCO y otros derechos”, se entenderá que, al 
proporcionarnos sus Datos Personales, acepta las condiciones del tratamiento descritas en el presente Aviso de Privacidad, de conformidad con el artículo 
7 de la Ley. 
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