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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA PROGRAMAS DE FORMACION DE ROBERT BOSCH

Fecha de creacion: 26 de febrero de 2021
Ultima actualizacién: 11 de noviembre de 2025

1. Preambulo

1.1. Conceptos relevantes para efectos del tratamiento de sus datos personales en el contexto del presente Aviso de
privacidad:

A fin de precisar el alcance y la aplicacion de este Aviso de Privacidad, los siguientes términos se interpretaran
conforme a las definiciones que se establecen a continuacion:

1.1.1. Programas de Formacion: Se refiere a cualquier actividad, sin importar su formato, duracion, modalidad o
denominacion (i.e., curso, capacitacion, entrenamiento, taller, seminario, sesion, programa de desarrollo o
cualquier otro tipo de actividad educativa) que se realiza de manera presencial o por medios remotos, con los
siguientes objetivos: (i) promover y difundir informacion de las Entidades Bosch, sus productos, servicios y/o
soluciones; (i) desarrollar, potenciar, adquirir o fortalecer habilidades, competencias, capacidades, destrezas y
conocimientos en diversas areas y; (iii) actualizar y/o fortalecer conocimientos y/o competencias en areas de
conocimiento especificas.

2. Responsable

En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares (“la Ley”), los estandares
nacionales e internacionales en materia de Proteccion de Datos Personales y en estricto apego a los principios establecidos
enla Ley y los deberes de seguridad y confidencialidad; las entidades legales que se enumeran a continuacién (en adelante
la “Entidad Bosch”, “Entidades Bosch” o “Robert Bosch”) actiian como Responsables del tratamiento de los datos personales
en los términos de este Aviso de Privacidad y, en tal caracter, aplican las medidas de seguridad fisicas, administrativas y
tecnoldgicas pertinentes durante todo el tratamiento y ciclo de vida de sus datos personales.

Si bien cada entidad opera de forma independiente, la Entidad Bosch que lleva a cabo el Programa de Formacion, es la
Responsable de los datos personales recabados y tratados en el contexto de esa actividad especifica. No obstante, todas las
Entidades Bosch listadas realizan el tratamiento de los datos personales en los términos que se establecen en el presente
Aviso.

Denominacion social Direccion

Circuito Guillermo Gonzalez Camarena nimero 333, Colonia
. Centro Ciudad Santa Fe, Alvaro Obregoén, C.P. 01210, Ciudad
ROBERT BOSCH MEXICO, S.A. DE C.V. de México.

Av. Vallarta 3090, Vallarta Norte, C.P. 44690, Guadalajara,
Jalisco.

Circuito Guillermo Gonzalez Camarena nimero 333, Colonia
ROBERT BOSCH, S. DE R.L. DE C.V. Centro Ciudad Santa Fe, Alvaro Obregon, C.P. 01210, Ciudad
de México.

3. Datos personales que se solicitan

* Datos de identificacion: Nombre completo, edad, imagen y registro de voz (fotografia y/o video).

. Perfil en redes sociales: Informacion y actividad que se encuentre de forma publica ligada al perfil del usuario en la
red social.

. Datos de contacto: Correo electronico, nimero de teléfono/celular y domicilio o Estado de residencia.

. Datos laborales: Empleador o empresa en la que labora y posicion, area y/o puesto y experiencia, trayectoria o
semblanza profesional.

*  Datos académicos: Educacion (nivel o grado académico y de ser aplicable, carrera y nombre de la Institucion educativa,
area de estudios/ de conocimiento, semestre o periodo escolar e idiomas).

*  Conocimientos en relacion con el tema o materia del Programa de Formacion en el que participa, incluyendo el
resultado de la evaluacion correspondiente.

*  Opinion y/o comentarios de su experiencia en relacion con el tema o materia del Programa de Formacion en el
que participa u otros aspectos relevantes relacionados.

* Interés en los productos o programas de Bosch, por ejemplo, la red Bosch Car Service, Bosch Diesel Center u
otros productos o soluciones de Bosch y/o; temas de interés en los que le gustaria capacitarse en el futuro.
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Finalidades de tratamiento

Los datos personales indicados en la seccion nimero “3” ("Datos Personales que se solicitan"), del presente Aviso de
privacidad, seran tratados a fin de cumplir con las finalidades aqui descritas y para todas ellas se requiere su consentimiento
como titular.

4.1.

4.2.

Finalidades de tratamiento necesarias para la gestion de su participacion en el Programa de Formacion que corresponda:

Cuando sea aplicable: (i) pre-registro y/o registro del participante en el Programa de Formacion; (ij) comunicacion con el
participante para el envio de avisos o notificaciones relacionadas con el Programa de Formacion en el que se encuentra
interesado, pre-registrado o registrado; (iii) segmentacion de participantes, con el fin de personalizar o adaptar el
Programa de Formacion a a las necesidades y conocimientos previos del participante en el mismo con el fin de optimizar
su aprendizaje y rendimiento; (iv) interaccion con los participantes para debate y resolucion de dudas, incluyendo la
interaccion a través de foros de debate en linea o intercambio de mensajes en linea (chat en linea), con el fin de fomentar
la participacion, crear un ambiente colaborativo, recopilar retroalimentacion y asegurar la comprension de los temas
abordados en el Programa de Formacion; (v) aplicacion de evaluacion tema o materia del Programa de Formacion y
obtencion y/o analisis de resultados y; (vi) elaboracion y entrega de la constancia o certificado de participacion
correspondiente, asi como su registro, archivo y validacion, sea en formato fisico o digital.

Finalidades secundarias:

Recepcion y/o captura de su imagen y/o de su registro de voz (fotografia, video y/o audio).

Elaboracion de notas informativas y/o comunicados, en las que se puede incluir su opinién y/o comentarios de su
experiencia en relacion con el tema o materia del Programa de Formacion en el que participa u otros aspectos relevantes
relacionados, que den contexto a las fotografias, videos y/o audios, obtenidos (en lo individual o en su conjunto
denominados “los materiales”).

Reproduccion, edicion, distribucion, exhibicion, publicacion y/o divulgacion de los materiales en cualquier medio o forma
(medios impresos, digitales y/o electronicos, de almacenamiento permanente o temporal de datos, imagenes y/o video
(incluyendo redes sociales o cualquier otro medio estimado pertinente), con fines educativos, publicitarios, de
comunicacion, difusion y/o promocion de la empresa y/o de sus programas.

Comunicar promociones de la marca y/o informar de la oferta de Programas de Formacion disponibles, asi como otra
informacion de la empresa y/o de sus programas.

Obtener retroalimentacion de los participantes para evaluar los resultados, eficacia, calidad y rendimiento del Programa
de Formacion a efecto de mejorar las ofertas y medir el impacto de los programas formativos, optimizar la experiencia
del participante y asegurar la pertinencia y actualizacion de los contenidos y metodologias empleadas.

Condiciones y generalidades del tratamiento

5.1. Seguridad respecto a sus datos personales

Las Entidades Bosch han adoptado y mantienen las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas, necesarias y
que estan a su alcance, para proteger sus datos personales contra dano, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o
tratamiento no autorizado.

5.2. Transferencias

5.2.1. Red de Talleres Bosch Car Service: Sélo en el caso de que el participante sea empleado de la red de talleres
Bosch Car Service o Bosch Diesel Center y previo otorgamiento de su consentimiento conforme a lo previsto en
la seccion “8” (“Clausula de Consentimiento”) del presente Aviso de privacidad, en relacion con las finalidades
relativas a: “... (v) aplicacion de evaluacion tema o materia del Programa de Formacion y obtencion y/o analisis
de resultados y; (vi) elaboracion y entrega de la constancia o certificado de participacion correspondiente, as/
como su registro, archivo y validacion, sea en formato fisico o digital”; el resultado de la evaluacion o evaluaciones
del programa de formacion, seran compartidas con su empleador con la finalidad de que éste identifique las areas
de conocimiento a reforzar con su personal.

5.2.2. Publicaciones: En caso de haber otorgado su consentimiento para dar cumplimiento a la finalidad relativa a:
“Reproduccion, edicion, distribucion, exhibicion, publicacion y/o divulgacion de los materiales en cualquier medio
o forma (medios impresos, digitales y/o electrénicos, de almacenamiento permanente o temporal de datos,
imagenes y/o video (incluyendo redes sociales o cualquier otro medio estimado pertinente), con fines educativos,
publicitarios, de comunicacion, difusion y/o promocion de la empresa y/o de sus programas.”; se hace de su
conocimiento que, con dicho objetivo, se podran transferir sus datos personales conforme a lo siguiente:

5.2.2.1. Publicaciones en medios de comunicacion del Grupo Bosch: Se podran transferir sus datos personales
a otras entidades legales del Grupo Bosch. En tales casos, la transferencia de los datos personales no
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requiere de su consentimiento de conformidad con lo previsto en la fraccion lll, del articulo 36 de la Ley;
la cual establece que las transferencias nacionales o internacionales de datos podran llevarse a cabo
sin consentimiento cuando, entre otros supuestos, dicha transferencia se realice a sociedades
controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comun de la misma, o a una sociedad matriz o a
cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo los mismos procesos y politicas
internas.

5.2.2.2. Publicaciones en medios de comunicacion externos a Robert Bosch: Previo otorgamiento de su
consentimiento conforme a lo previsto en la seccion “8” (“Clausula de Consentimiento”) del presente
Aviso de privacidad, la Entidad Bosch, en su caracter de Responsable, podra transferir sus datos
personales a otros medios de comunicacion (p.eje., revistas, periddicos y otros medios manejados por
terceros). En aquellos casos en los que los canales utilizados para las publicaciones sean redes
sociales, es necesario resaltar que la Entidad Bosch realiza transferencias de los datos personales
contenidos en éstas al proveedor de la red social, toda vez que de acuerdo con los términos y
condiciones de dicho proveedor uno cede las licencias y derechos sobre los contenidos publicados. El
proveedor de la red social utiliza sus datos personales de conformidad con su politica de privacidad,
por lo cual es importante y se le aconseja leer ésta para que conozca los datos y finalidades de
tratamiento que llevan a cabo las redes sociales, los cuales pueden ser desde fines analiticos y
estadisticos hasta transferencia de los datos a terceros.

6. Ejercicio de Derechos ARCO y otros derechos

Como titular de los datos personales, Usted tiene derecho a que se le proporcione acceso a sus datos, a rectificarlos,
cancelarlos y a oponerse a su tratamiento. Asimismo, puede limitar el uso y divulgacion de sus datos personales y revocar el
consentimiento que haya otorgado para su tratamiento.

Para ejercer cualquiera de sus derechos, pdngase en contacto con nosotros a través del correo electronico
departamento.datospersonales@mx.bosch.com, enviando su solicitud en los términos de la Ley, que debera contener:

—  Nombre completo del titular;
—  Domicilio del titular, correo electrénico u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;
—  Copia simple o copia digital de identificacion oficial para acreditar la identidad (INE, pasaporte, cédula profesional);

—  Representacion: En caso de actuar en representacion de un menor, se debera presentar acta de nacimiento o documento
oficial donde se acredite la personalidad del padre o tutor; en caso de actuar en representacion de un tercero mayor de
edad, debera adjuntar el poder donde se acrediten sus facultades para actuar en su representacion;

—  Salvo que busque ejercer su derecho de acceso, la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los
cuales busque ejercer sus derechos;

—  Especificar qué derecho o derechos busca ejercer, ya sea acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion al tratamiento,
revocacion del consentimiento y/o limitacion para el uso o divulgacion de los datos.

— En los casos de solicitudes de rectificacion, debera indicarse las modificaciones que se solicitan, asi como incluir la
documentacion que sustente los cambios.

O bien, si lo prefiere (es opcional), enviandonos el formato para el ejercicio de derechos ARCO que encontrara en la pagina
web www.bosch.com.mx, en la seccion Privacidad de datos, “formato para ejercer sus derechos ARCO”.

El plazo de respuesta sera de 20 dias habiles con base en el calendario oficial publicado en el Diario Oficial de la Federacion.
La respuesta a su solicitud sera enviada a través del mismo medio por el cual fue recibida, es decir, via correo electronico.
En caso de no recibir respuesta de nuestra parte dentro del plazo sefalado o si ella le resultara insatisfactoria, usted cuenta
con un plazo de 15 dias habiles para acudir ante la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y solicitar que se inicie un
procedimiento de proteccion de derechos.

7. Cambios al Aviso de Privacidad

De realizarse modificaciones sustanciales en el aviso de privacidad, se las comunicaremos a través del medio de contacto
que nos haya proporcionado o en el sitio web www.bosch.com.mx.

8. Clausula de Consentimiento

Mientras no manifieste oposicion en los términos establecidos en el apartado “Ejercicio de Derechos ARCO y otros derechos”,
se entendera que, al proporcionarnos sus Datos Personales, acepta las condiciones del tratamiento descritas en el presente
Aviso de Privacidad, de conformidad con el articulo 7 de la Ley.
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